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Extended Abstract 

Introduction 

In the contemporary era, communication technologies, particularly social networks, 

have evolved into pivotal tools shaping social movements and playing a central role in 

advancing digital peace. The emergence of "digital peace" as an interdisciplinary concept 

signifies the convergence of cyberspace capacities with peace-oriented ideals, viewing 

peace not merely as the absence of physical violence but as a dynamic, participatory 

process. Social networks offer unprecedented potential for empowering activists, 

disseminating alternative narratives, and fostering transnational solidarity. However, their 

role in transforming peace movements is dualistic and complex. While these platforms 

facilitate rapid information dissemination, create global public spheres, and enable 

collective action coordination, they also pose significant challenges such as the spread of 

misinformation, algorithmic polarization, digital surveillance, and cyber repression. This 

study aims to critically examine how social networks are redefining the nature, strategies, 

and impact of peace movements in the 21st century, exploring both their transformative 

potential and inherent risks within the framework of digital peace . 

Methodology  

This research adopts a descriptive-analytical and review methodology. It 

systematically collects and analyzes credible scientific sources—including books, 

scholarly articles, and research reports—from the fields of communication studies, peace 
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studies, and social movements. The study employs a hybrid theoretical framework 

integrating Jürgen Habermas's Theory of Communicative Action and Manuel Castells's 

Theory of Communication Power. Habermas's theory provides a lens to analyze 

discursive practices and rational dialogue in digital public spheres, while Castells's theory 

offers insights into the structural, networked dynamics of power, mobilization, and 

identity formation in the digital age. This combined approach enables a comprehensive 

analysis of social networks' roles at both discursive and organizational levels, addressing 

how they simultaneously enable and constrain peace activism.  

Result and discussion 

The findings reveal an inherent paradox in the role of social networks in peace 

movements.   

1. Discursive Dimension (Habermasian Perspective): Social networks facilitate 

communicative action by enabling alternative discourse, documenting violence, and 

fostering transnational dialogue. They serve as digital public spheres where rational 

discourse on peace can flourish. Examples include citizen journalism exposing wartime 

atrocities and cross-border dialogue initiatives between conflicting groups. However, this 

space is often compromised by strategic action—manifested through misinformation 

campaigns, algorithmic filtering bubbles, and polarized debates—which undermines 

genuine dialogue and consensus-building.   

2. Structural-Organizational Dimension (Castellsian Perspective): Social networks 

transform peace movements through decentralized, horizontal structures that enable rapid 

mobilization and the exercise of communication power. Hashtag campaigns (e.g., 

#NoWar) exemplify networked, leaderless mobilization that transcends geographical 

boundaries. Activists leverage these platforms to construct collective identities, 

disseminate powerful symbols, and challenge dominant war narratives. Conversely, these 

same technologies empower state and non-state actors to conduct digital surveillance, 

cyber suppression, and narrative warfare against peace activists, highlighting a dual 

capacity for both empowerment and control.   

3. Integrated Analysis: The Core Paradox: Social networks are simultaneously 

enabling and restrictive. They provide tools for global connectivity and grassroots 

mobilization yet are susceptible to manipulation, commercialization, and algorithmic 

biases. The very platforms that amplify peaceful dissent can also be weaponized to spread 

hatred, monitor activists, and deepen digital divides—particularly affecting marginalized 

communities in conflict zones. 

Conclusion 

Social networks have fundamentally reshaped peace movements, introducing both 

unprecedented opportunities and novel risks. Realizing "digital peace" necessitates 

moving beyond an instrumentalist view of technology and recognizing these platforms as 

contested arenas of narrative, identity, and power. To harness their peace-building 

potential, the study recommends:   

- Enhancing critical media literacy among citizens and activists.   

- Developing secure, decentralized communication technologies (e.g., open-source 

encrypted tools).   
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- Establishing transparent governance frameworks for social media platforms to 

mitigate harmful content while safeguarding freedom of expression.   

- Addressing the digital divide to ensure inclusive and safe access for marginalized 

groups in conflict regions.   

Future research should focus on platform-specific algorithmic logics, longitudinal 

studies of digital peace campaigns, and context-sensitive analyses in non-Western 

settings to further refine theoretical and practical approaches to digital peacebuilding. 

Keywords 

Communication Technologies, Digital Peace, Social Networks, Peace Movements, 

Communicative Action, Communication Power.  
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 چکیده

ها ایجاد کرده و به یک عامل حیاتی و  گذاری ایده های اجتماعی مجازی، انقلابی را در ارتباطات، تعامل و اشتراکشبکه 
 های اعتراضی تبدیل شده است. مؤثر در پیدایش و حیات جنبش 

عنوان بستری توانمندساز و هم  زمان هم به ها هم هدف اصلی، واکاوی این مسئله بود که چگونه این پلتفرم   هدف پژوهش: 
 .کنندآمیز برای کنشگری صلح عمل می ای مخاطره عنوان عرصه به 

ها،  انجام گرفته است. با گردآوری و تحلیل منابع علمی معتبر )کتاب  تحلیلی-این مطالعه به روش مروری  روش پژوهش:
گیری از چارچوب های اجتماعی، و با بهره های مطالعات ارتباطات، صلح و جنبش های پژوهشی( در حوزه مقالات و گزارش

 .ها پرداخته استو نظریه قدرت ارتباطی کاستلز، به تحلیل داده  نظری ترکیبی نظریه کنش ارتباطی هابرماس
های اجتماعی با تسهیل کنش ارتباطی،  های تحقیق حاکی از یک پارادوکس ذاتی است. از یک سو، شبکه یافته  ها:یافته

  ای غیر سازی جایگزین، گفتگوی فرامرزی و مستندسازی خشونت را فراهم کرده و با ایجاد ساختارهای شبکه امکان گفتمان 
اند. از سوی دیگر، همین فضا در معرض متمرکز، بسیج سریع و اعمال قدرت ارتباطی توسط کنشگران صلح را ممکن ساخته

سازی الگوریتمی، انتشار گسترده اطلاعات غلط، نظارت دیجیتال و سرکوب سایبری فعالان قرار دارد  تهدیدهایی چون قطبی
 .اندازدکه نفس کنشگری صلح را به مخاطره می

جنبششبکه   گیری:نتیجه اجتماعی،  صلح های  کرده های  متحول  اساساً  را  فرصت طلبانه  با  توأم  تحول  این  اما  و  اند،  ها 
ای نبرد  عنوان عرصه ها به سابقه است. تحقق »صلح دیجیتال« مستلزم عبور از نگاه ابزارانگارانه و درک این پلتفرم مخاطرات بی 

های ارتباطی امن و  ای انتقادی، توسعه فناوری ، افزایش سواد رسانهآنهاآفرین  روایی و هویتی است. برای تقویت نقش صلح 
بایست با تمرکز بر های آتی میشود. پژوهش ها پیشنهاد میهای حاکمیتی شفاف برای پلتفرم تدوین چارچوب متمرکز و غیر

 . ا را از این رابطه پویا عمق بخشندمحور، درک مهای خاص و انجام مطالعات طولی و بوم منطق الگوریتمی پلتفرم 
 .طلبانههای صلح های اجتماعی، جنبشهای ارتباطی، صلح دیجیتال، شبکه فناوری  واژگان کلیدی:

 4سلطان آبادی زادهناهیده موسی، 3مهشید نیازیان، 2محمد غریب شاه، 1بهرخ گنجی
  واحد تهران   ،دانشگاه آزاد اسلامی  دانشکده علوم اجتماعی، ارتباطات و رسانه،   دانشجوی دکتری مدیریت رسانه،  -1

 1391mg@gmail.com ایمیل: . ایران مرکزی، تهران،
 ایمیل:  ، اصفهان، ایران.واحد خوراسگان ،دکتری علوم ارتباطات اجتماعی، دانشگاه آزاد اسلامی -2

gharibshah.mohammad@gmail.com             
 msd.niazian@gmail.com ایمیل: .ایران ، تهران ، دانشگاه تهران ،دانشکده اقتصاد کارشناس علوم اقتصادی، -3
 ایمیل: .ایران، تهران ،دانشگاه تهران ، دانشکده مدیریت،علم سنجی کارشناس ارشد، -4
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 بیان مسئله 

  های دهی جنبش های اجتماعی به ابزاری کلیدی در شکلویژه شبکه های ارتباطی به در دنیای معاصر، فناوری 

تبدیل شده  ایفا می اجتماعی  ترویج صلح دیجیتال  بنابراین در عصر حاضر،  اند و نقش محوری در  کنند. 

گیری و تحول  های ارتباطی نه تنها ابزارهایی برای تبادل اطلاعات، بلکه بسترهایی پویا برای شکل فناوری 

دهنده تلاقی  ای، نشانعنوان مفهومی بینارشته های اجتماعی و سیاسی هستند. ظهور »صلح دیجیتال« بهگفتمان

طلبانه است. این مفهوم، صلح را نه تنها به مثابه غیاب خشونت  های صلح های فضای مجازی با آرمان ظرفیت

به  بلکه  فر فیزیکی،  می اعنوان  مشارکتی  و  پویا  شبکهیندی  آن  در  که  می داند  اجتماعی  با های  توانند 

ای  کننده جایگزین، و ایجاد همبستگی فرامرزی، نقش تعیین  هایتوانمندسازی کنشگران، گسترش روایت 

گیری از این بسترهای دیجیتال، از الگوهای سنتی  های اخیر، با بهره طلبانه در دهه های صلح ایفا کنند. جنبش

 .اندبخشی و اعتراض را تجربه کرده سازماندهی فراتر رفته و اشکال نوینی از بسیج، آگاهی 

سویه و پیچیده است. از یک سو، این    دو  ها،های اجتماعی در تحول این جنبش با این حال، نقش شبکه 

همسازی امکان انتشار سریع اطلاعات، خلق فضای عمومی جهانی و تسهیل هماهنگی عمل    ها با فرا پلتفرم

کنند. از سوی دیگر،  محور کمک می های جنگ جمعی، به تقویت صدای کنشگران صلح و مقابله با روایت 

های اطلاعاتی، نظارت دیجیتال و امنیت سایبری  هایی مانند گسترش اخبار جعلی، پدیدآوری حبابچالش

افزودهفعالان، لایه  برای صلح  مبارزه  پیچیدگی  بر  این است که  های جدیدی  بنابراین، پرسش اصلی  اند. 

طلبانه در قرن  های صلح ا و تأثیر جنبش ههای اجتماعی چگونه در حال بازتعریف ماهیت، استراتژی شبکه

 . تعارضات دارد پردازی در حوزه صلح ویکم هستند و این تحولات چه پیامدهایی برای نظریه  و بیست

طلبانه، های صلح های اجتماعی در تحول جنبش این مقاله با پذیرش این پیچیدگی، در پی بررسی نقش شبکه 

با رویکردی توصیفی  وب در چارچ ابتدا چارچوب  -مفهومی »صلح دیجیتال« است. مقاله حاضر  تحلیلی، 

های  کند. سپس، به تحلیل نقشهای اجتماعی نوین را مرور می های جنبش نظری صلح دیجیتال و ویژگی

شبکه )اطلاع چندگانه  اجتماعی  شبکههای  بسیج،  روایت رسانی،  جنبشسازی،  در  صلح سازی(  های 

سنجد. در نهایت،  ها و تهدیدهای این فضا را می های معاصر، فرصت پردازد و با ارائه مصادیقی از جنبش می

یجیتال و ملاحظات سیاستی مرتبط را  رو برای کنشگری صلح در عصر د  های پیشها، افق بندی یافته با جمع 

می  قرار  بحث  عمیق مورد  درکی  ارائه  نهایی،  هدف  پتانسیلدهد.  از  محدودیت تر  و  فناوری ها  های  های 

 طلبی است.دیرپای صلح  ارتباطی نوین در خدمت به پروژه 
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 مروری بر پیشینه و ادبیات پژوهش 

فناوری1403)  زادهبرجعلی و    جعفری بین (  ارتباطی و ظهور کنشگران جدید در عرصه  نوین  الملل: های 

ای و اینترنتی بستر ظهور بازیگران  های ماهواره های نوین ارتباطی از طریق ایجاد همگرایی بین شبکه فناوری 

های جدید را برای ورود به عرصه سیاست ها و شخصیتها، گروهها، شرکتها، سازمان جدید اعم از دولت

قدرت  با  آشکار  رقابت  و  بین خارجی  روابط  حوزه  در  سنتی  تأثیر  های  بررسی  است.  گشوده  الملل 

منظور   الملل مسئله پژوهش حاضر است و برای این های نوین در ظهور بازیگران جدید در حوزه بین فناوری 

آماری پژوهش شامل تمامی های قدرت و فناوری استفاده شده است. جامعه  از رهیافت لیبرالیسم و نظریه 

دوره  دانشجویان  و  دانشگاه  رشته اساتید  تکمیلی  تحصیلات  ارتباطات،  های  علوم  و  سیاسی  علوم  های 

های  نفر است. یافته   384و حجم نمونه نیز    1399نظران و کارشناسان رسانه سراسر کشور در سال  صاحب

های اجتماعی تحت وب و موبایلی،  های نوین ارتباطی شامل پنج عامل شبکهپژوهش نشان داد که فناوری 

ای و اینترنت، در ظهور کنشگران حوزه جهانی  های ماهواره نگاری سایبری، فضای مجازی، شبکهروزنامه 

عامل اینترنت و فضای مجازی    ها یکسان نبوده و بیشترین تأثیر به دو ند؛ اما این تأثیرگذاری هست  تأثیرگذار

 اختصاص دارد.

)فرج شکاف 1402زاده  ارتباطات:  و  اطلاعات  فناوری  عصر  در  بشر  حقوق  راه  سدّ  دیجیتال؛  شکاف   )

های اطلاعات و ارتباطاتدیجیتال به تفاوت دسترسی به فناوری 
صرفه بودن، سواد دیجیتال و امکان استفاده    به  مانند اینترنت اشاره دارد که بر اساس معیارهایی چون مقرون  1

کنند درصد جمعیت جهان از اینترنت استفاده می   ۵۷، تنها  2021سال     ITUشود. بر اساس گزارشتعریف می 

از   بیش  )  4و  توسعه  در حال  این شکاف در کشورهای  هستند؛  فاقد دسترسی  نفر  و    43میلیارد  درصد( 

ای را بیشتر های حاشیهدرصد( بسیار متفاوت است و زنان، افراد معلول و گروه   84یافته )  کشورهای توسعه

دهد. این مسئله دسترسی به آموزش، بهداشت، شغل و مشارکت مدنی را محدود کرده  تحت تأثیر قرار می 

، کمیسیون پهنای باند  2030، دستور کار  A/RES/68/167  هایی مانند و سازمان ملل متحد از طریق قطعنامه

گر  و گزارش  WSIS،OHCHR های ها را به پر کردن آن ملزم کرده است. گزارش ، دولتGAID و اتحاد

عوامل    .ویژه آزادی بیان نیز بر تأثیر آن بر حقوق بشر مانند حریم خصوصی و آزادی عقیده تأکید دارند

پایین،   )آموزش  اجتماعی  زیرساخت(،  درآمد، کمبود  )نابرابری  اقتصادی  مسائل  شامل  دیجیتال  شکاف 

 
1 - ICT 
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( است و  ها( و سیاسی )سانسور، قوانین محدودکنندهنابرابری جنسیتی(، فناورانه )عدم دسترسی به دستگاه 

های  ها و سواد دیجیتال هستند. سازمان گذاری در زیرساختها موظف به اقدامات مثبت مانند سرمایه دولت

ها شامل برنامه هند دیجیتال، بخشی کند. نمونهالمللی باید کمک فنی ارائه دهند و جامعه مدنی آگاهی بین

است که دسترسی را افزایش    OLPCمایکروسافت و    Airbandگوگل،    Loonآمریکا، پروژه    1کانکت هوم 

های جنسیتی و معلولیت همچنان باقی است و نیازمند همکاری جمعی  هایی مانند نابرابری داده، اما چالش 

 .باشدمیبرای تحقق عدالت دیجیتال 

های اجتماعی  های اعتراضی با تأکید بر نقش شبکهگیری جنبش( الگوی شکل 1402) نیاهرسیچ و ربیعی 

ها ایجاد کرده  گذاری ایده های اجتماعی مجازی، انقلابی را در ارتباطات، تعامل و اشتراک مجازی: شبکه 

های اعتراضی تبدیل شده است. هدف این مقاله، و به یک عامل حیاتی و مؤثر در پیدایش و حیات جنبش

تأثیر  های اجتماعی است. تحتهای اعتراضی ایران در بستر شبکه گیری جنبش به دست آوردن الگوی شکل

، وقوع اعتراضات و  1388های اجتماعی مجازی، سه رخداد اعتراضیِ حوادث بعد از انتخابات سال  شبکه

می ایران  سشهرهای کشور، فضای سیاست ربالایی از    هدر گستر  1398و آبان    9٦ماه  های دی سپس آشوب

دهی اعتراضات اجتماعی،  شدیدی مواجه کرد و با ایجاد روند جدیدی در اجرا و سازمان   های را با تکانه 

سیاست بر  را  فراوانی  نظریتأثیرات  کاربست  با  مقاله  این  داشت.  کشور  مجازی  فضای    ه جامع   هگذاری 

های اجتماعی مجازی  کند به این پرسش پاسخ دهد که چه الگویی بین استفاده از شبکهای، تلاش می شبکه

و   139٦،  1388های  های اعتراضی در کشور و مشخصاً در اعتراضات سال گیری و تکامل جنبش و شکل 

نفر    14منظور دستیابی به هدف، با استفاده از رویکرد کیفی و روش تحلیل مضمون،    وجود دارد؟ به   1398

  رت حضوری و غیرگیری هدفمند انتخاب شدند و به دو صواز نخبگان مرتبط با موضوع، ازطریق نمونه 

 افزارهای ارتباط آنلاین( مصاحبه عمیق و نیمه لحاظ شیوع بیماری کرونا و با استفاده از نرم   حضوری )به

مفهوم کلیدی،    ۷8مجموع    شده، در های انجامه مصاحبه یافته انجام شد. از کدگذاری و تحلیل داد   ساختار

دهد  های تحقیق نشان میمضمون اصلی سازمان داده شد. یافته   3مضمون فرعی و    ۷واحد معنایی فشرده،    2٦

دهی« و »واکنش میدانی«، بر  های اجتماعی در قالب سه مضمون کلی »هنجارسازی«، »بسیج و سازمان شبکه

 گذارد. های اعتراضی تأثیر می جنبش
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ارتباطات و آموزش صلح در نظام ( فناوری 1400ابراهیمی ) آموزش عالی: فناوری    هایهای اطلاعات و 

کار،    اطلاعات و ارتباطات در تمام وجوه زندگی بشری نفوذ کرده و نقش چشمگیر آن در محل کسب و

ند  هست  المللی کاملا مشهود است. بسیاری بر این باورآموزش، تفریح و سرگرمی و روابط اجتماعی و بین 

دهد و هیچ  که فناوری اطلاعات و ارتباطات پایه و اساس تغییرات حال حاضر و آینده جهان را تشکیل می 

زندگیجنبه از  می   ای  تغییرات  این  و  نیست  مصون  سریع  تغییرات  این  از  زمین  روی  تواند  موجودات 

رویکردهای  چالش آموزشی،  الگوهای  اطلاعات،  مبادله  مدیریتی،  کاری،  شرایط  در  را  مهمی  های 

نیست.   مستثنىن یک مقوله ارزشمند از این قاعده  عنواه های علمی، به بار آورد. صلح بیادگیری، پژوهش 

اطلاعات و ارتباطات در کلاس درس، ارائه فرصت    هایآموزش صلح در عصر دیجیتال، استفاده از فناوری 

بسیار مهم و حیاتی است.   21های مورد در این حوزه در قرن کارگیری مهارت ه یادگیری به دانشجویان و ب

در این فضا، جامعه جدید   تواند نفوذ کند.فناوری اطلاعات و ارتباطات مرزها را شکسته و در هر جایی می

ها را بدون  که، دورترین کشورها و ملت   طوری ه  گیری است ب تحت عنوان جامعه اطلاعاتی در حال شکل 

صلح    های آموزش عالی برای آموزشها در نظام کند. استفاده از این ظرفیت داشتن مرزی به هم نزدیک می

 تیابی به آرامش جهانی بسیار موثر و مفید باشد. و دس

بر داده و شواهد در  ( سال2024)  هیبرینگر و همکاران  مبتنی  اخیر شاهد شتاب گرفتن رویکردهای  های 

توان بر اساس اطلاعات  را ایجاد کرده مبنی بر اینکه می   ایایم که اعتماد تازه یندهای صلح بوده ا حمایت از فر

های جدیدی که توسط  بینی، شناخت و حل کرد. با این حال، فناوری عینی در مورد جهان، مناقشات را پیش 

یندهای  ااند، فر نفعان و کسانی که قصد ایجاد یا ایجاد صلح را دارند، به کار گرفته شده طرفین درگیری، ذی 

تواند هم قطعیت و اند. بنابراین، فناوری می بینی کردهصلح را نیز کمتر قابل اطمینان، قابل فهم و قابل پیش

یندهای صلح ایجاد کند. این مقاله اولین تلاش مشترک برای بررسی  اهم عدم قطعیت بیشتری را در مورد فر 

بازیگران صلح  و  درگیری  طرفین  توسط  فناوری  از  استفاده  تأثیر  بر  چگونگی  پویایی ساز  ارائه  این  را  ها 

زمینه می ما  میانجیگری صلح، حفظ صلح و  دهد.  تا  از درگیری گرفته  پیشگیری  از  تعامل،  مختلف  های 

های مرتبط، از جمله تحلیل  کنیم. بحث ما شامل طیف وسیعی از فعالیت سازی بلندمدت را بررسی می صلح 

بس، هشدار اولیه و اقدام زودهنگام، و گفتگوهای نگری، تحلیل درگیری، نظارت بر آتش بینی و آیندهپیش

اعتمادسازی است. ما پیشنهاد می  به حل مسئله و  به عدم قطعیت  عنوان طیفی بین عدم قطعیت و  کنیم که 

شناختی و هنجاری مورد مطالعه قرار گیرد و در  تواند در ابعاد معرفتی، هستی قطعیت نزدیک شویم که می 
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نتیجه تحقیقات دانشگاهی و تأملات سیاسی بیشتری را دعوت کند. این مقاله به طور مشترک توسط محققان 

سنجی تبادلات تحقیق و عمل در این  و متخصصان فعلی یا سابق نوشته شده و بر ضرورت، مزایا و امکان 

 کند. موضوع تأکید می 

سازی:  اجتماعی و اطلاعات صلح: دلیلی برای تقویت ابتکارات صلح   های ( رسانه2024)  مونسورات و راساق

های طرفدار  ویژه جوانان، نگرانی جهانی است. این امر گروه ها، به ای وقوع مداوم نقض امنیت در میان نیجریه

های اجتماعی ابداع  های رسانه های جایگزینی برای ترویج صلح از طریق پلتفرمصلح را بر آن داشته تا راه 

این امر این است که رسانه  ابزاری قدرتمند در ترویج صلح در سراسر  های اجتماعی به کنند. دلیل  عنوان 

های اجتماعی و صلح بنا شده است، اما مطالعات کمی در مورد  اند. ادبیات بر اساس رسانه جهان شناخته شده 

های اجتماعی وجود دارد. بنابراین،  های اجتماعی و دانش ایجاد صلح در میان کاربران رسانه محتوای رسانه 

رسانه  صلح  اطلاعات  بررسی  به  مطالعه  نیجریهاین  میان  در  صلح  ایجاد  ابتکارات  و  اجتماعی  ها ای های 

گرایی انجام شد. روش تحقیق  های ارتباط سازی هنجار و نظریه پردازد. این مطالعه با استفاده از مدل فعال می

دانشجوی   33٦ها از  آوری داده عنوان ابزاری برای جمع پیمایشی به کار گرفته شد و پرسشنامه به-توصیفی

کارشناسی که به طور سیستماتیک از دانشگاه ایلورین و دانشگاه الحکمه، ایلورین، ایالت کوارا، نیجریه  

وم  شده از پرسشنامه با کمک نرم افزار آماری عل  آوری های جمع انتخاب شده بودند، به کار گرفته شد. داده 

ها  تجزیه و تحلیل شدند. از جداول درصد و فراوانی ساده برای ارائه داده   23.0( نسخه  SPSSاجتماعی )

های اجتماعی همراه با  ها نشان داد که مواجهه مداوم جوانان با اطلاعات صلح در رسانه استفاده شد. یافته 

شده به افراد، سطح آگاهی آنها از لزوم ترویج صلح در نیجریه را افزایش    های محولآگاهی از مسئولیت 

داده و در نتیجه، دانش ایجاد صلح را در بین دانشجویان کارشناسی افزایش داده، زیرا آنها را به شرکت در  

می کمپین توصیه  مطالعه  این  است.  کرده  ترغیب  خشونت  از  دوری  و  صلح  از  حمایت  که های  کند 

پلتفرمسیاست ایجاد  با  باید  به توانند گفتگوی مسالمت هایی که می گذاران  ویژه  آمیز و مشارکت جوانان، 

های اجتماعی برای ترویج صلح  دانشجویان کارشناسی، در ابتکارات ایجاد صلح را تسهیل کنند، از رسانه 

می  امر  این  زیرا  کنند،  استفاده  کشور  در  امنیت  مسالمتو  همزیستی  و  وحدت  میان  تواند  در  را  آمیز 

 مذهبی مختلف در نیجریه تقویت کند. -های قومیشکاف

فناوری 2023)  کورمانکف و چالش (  تأثیر  ادغام،  ترویج صلح:  در  دیجیتال  فناوری های  امروزه،  های  ها: 

شوند. های مختلف ادغام می تدریج در حوزه کنند و به دیجیتال نقش مهمی در زندگی روزمره مردم ایفا می 
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افزایش    مصون باشند، همان  فرایندسازی و حفظ صلح از این  های صلح رسد سازمان به نظر نمی  طور که 

نامه به بررسی چگونگی استفاده از  دهد. این پایان تعداد کاربردهای فناوری دیجیتال در این زمینه نشان می

پردازد. این مقاله با بررسی هم  های موجود در اجرای آنها می ها در عملیات صلح، تأثیر و چالش این فناوری 

ای جمهوری دموکراتیک کنگو، به دنبال بررسی تجربی  در سطح استراتژیک و هم مطالعه موردی زمینه 

کنند یا خیر. مطالعه  های سنتی عملیات صلح را منسوخ می های دیجیتال مدل این موضوع است که آیا فناوری 

دهد که بین گفتمان استراتژیک و واقعیت، عدم همسویی وجود  کیفی جامع اسناد و پایگاه ادبیات نشان می

ی دیجیتال  فناوری  می دارد.  که  است  صلح  عملیات  در  تکمیلی  بعد  قابلیتک  مأموریت تواند  را  های  ها 

های  های سنتی عملیات صلح با توسعه فناوری گسترش دهد، با این حال هنوز زود است که ادعا کنیم مدل

 اند. دیجیتال منسوخ شده

های اجتماعی: این  ( بررسی انتقادی صلح پایدار، گفتگوی میانجیگرانه و رسانه 2022) آفولارانمی و آمودو

های اجتماعی، صلح پایدار و گفتگوی میانجیگرانه است. مقاله تلاشی انتقادی برای بررسی تعامل بین رسانه 

از اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد: صلح،   1٦ها برای دستیابی به هدف  این مقاله بر اساس تلاش 

از اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد،    1٦عدالت و نهادهای قوی تدوین شده است. هدف از هدف  

آمیز و فراگیر برای توسعه پایدار، اعطای عدالت به همه و ایجاد نهادهای مؤثر، مسئول  ترویج جوامع صلح 

 1چه اهداف توسعه پایدار را به کنفرانس سازمان ملل متحد و فراگیر در تمام سطوح است. این مقاله تاریخ 

در استکهلم، سوئد برگزار شد، ردیابی کرد. اهداف توسعه    19۷2در مورد محیط زیست انسانی که در سال  

( و سایر ابتکارات قبلی سازمان ملل متحد گرفته  MDGsپایدار سازمان ملل متحد از اهداف توسعه هزاره )

ای برای دستیابی به این  شده است. صلح در میان این اهداف برجسته شده و گفتگوی میانجیگرانه وسیله 

های ارتباط مردم در سطح جهان را به طور قابل ها، شیوههدف است. ظهور اینترنت، در میان سایر فناوری 

های حل مناقشات توسط های اجتماعی به طور خاص نقش مهمی در روش توجهی تغییر داده است. رسانه 

کنند. این مقاله از طریق تأملات فلسفی و تحلیل کیفی، چارچوبی را برای  ها ایفا میها و ملتمردم، گروه

ابراین،  کند. بنهای اجتماعی، برای صلح پایدار توصیه میکارگیری گفتگوی میانجیگرانه، از طریق رسانه   به

مینتیجه بهره گیری  که  فلسفه شود  قدرت  از  پدیده برداری  رسانه های  و  های  پایدار  صلح  اجتماعی،  های 
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های صلح جهانی است  گفتگوی میانجیگرانه، ابزاری واقعی برای حل مناقشات و همچنین برای تحقق آرمان 

 اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد الهام گرفته شده است.  1٦که از هدف 

 چارچوب نظری و تعریف مفاهیم 

کنند، بلکه طلب فراهم می های اجتماعی نه تنها بستری برای بسیج سریع فعالان صلح در عصر دیجیتال، شبکه

طلبانه کمک  های صلح های متخاصم، به تحول جنبش از طریق گفتگوی فراگیر و ایجاد همدلی میان گروه 

در تشدید تعارضات یا ساختن صلح پایدار، چالشی اساسی است.   آنهانمایند؛ با این حال، دوگانگی نقش  می

های  نشینان و تولید روایت ها با تسهیل مشارکت، توانمندسازی حاشیه دهند که این پلتفرم ها نشان می پژوهش 

رسانند، اما فقدان حاکمیت آمیز یاری می ها و تقویت دیالوگ مسالمتجایگزین، به پیشگیری از درگیری

راکنی و مداخله خارجی منجر شود. این مقاله بر آن است تا با  پتواند به گسترش نفرت می   آنهامناسب بر  

تحول نقش  شبکهبررسی  جنبش آفرین  در  اجتماعی  صلح های  پتانسیلهای  واکاوی  به  صلح  طلبانه،  های 

 دیجیتال و موانع پیش رو بپردازد.

 پردازیم: در ادامه به تعریف مفاهیم پژوهش حاضر می 

 سازی صلح

سازی« به طرق مختلفی درک شده است، اما معمولاً با مداخلات  از زمان پایان جنگ سرد، اصطلاح »صلح 

های مسلحانه  یندهای داخلی با هدف جلوگیری از وقوع یا وقوع مجدد درگیری اخارجی در حمایت از فر 

ای از اقدامات،  سازی شامل طیف گسترده(. امروزه، صلح 21:    200۷مرتبط بوده است ) بارنت و همکاران،  

از   حمایت  همچنین  و  خشونت،  در  دولت  انحصار  ترویج  عمومی،  امنیت  تقویت  صلح،  حفظ  جمله  از 

حکومت  فرایندهای و  اجتماعیسیاسی  توسعه  طریق  -داری،  از  اجتماعی  منازعات  تحول  و  اقتصادی 

محققان همچنین بر  (.  8۷:    2022های حقیقت، آشتی و عدالت است ) مروس، فیدلر و گروینگهولت،  تلاش 

المللی، بلکه به بازیگران »محلی« و رویکردهای آنها نیز تأکید  لزوم توجه نه تنها به بازیگران خارجی یا بین 

المللی«  کنند، با این حال، جدا کردن این موارد از عاملیت اعمال شده توسط بازیگران »خارجی« یا »بین می

سازی منجر به ظهور  (. علاوه بر این، دیجیتالی شدن صلح ٦3:  201۵اغلب دشوار است )هیربلینگر و سیمونز،  

آزمایشگاه  مانند  جدید،  بازیگران  از  »صلح بسیاری  سازمان های  کار  که  شده  صلح فناوری«  سازی  های 

کنند. برای جلوگیری از گم شدن در تعاریف، هدف ما توسعه  المللی یا محلی متعارف را تکمیل می بین

تحقیقاتی   دیدگاه  مطالعه شیوه یک  برای  به است که  را  بازیگرانی که خود  همه  عنوان یک سازمان  های 
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های مسلحانه توصیف  یا کمک به صلح و پیشگیری از درگیری   سازیسازی، دارای مأموریت صلح صلح 

سازی کند،  سازی و عدم صلح کنند، مناسب باشد. این رویکرد به جای اینکه ما را مجبور به تعریف صلح می

سازی دیجیتال و های صلح ای انتقادی با ادعاهای حقیقت که زیربنای سازمان سازد تا فاصله ما را قادر می 

 رویکردهای آنها هستند، حفظ کنیم. 

  1های ارتباطی فناوری 

سازی،  ای اشاره دارد که امکان تولید، ذخیرههای فنیها و زیرساخت های ارتباطی به ابزارها، سامانهفناوری 

قالب  در  را  اطلاعات  دریافت  و  چندتبادل  و  تصویری  صوتی،  متنی،  می رسانه   های  فراهم  این  ای  کنند. 

های  های دیجیتال نوین مانند اینترنت و شبکههای سنتی مانند رادیو و تلویزیون تا پلتفرمرسانه ها از  فناوری 

می  بر  در  را  بهاجتماعی  و  عصر  گیرند  در  سیاسی  و  اقتصادی  اجتماعی،  تغییرات  اصلی  محرک  عنوان 

 (.Castells, 2009: 54) کننداطلاعات عمل می 

 2صلح دیجیتال 

فناوری  بررسی نقش  به  های دیجیتال و فضای سایبر در  صلح دیجیتال یک چارچوب مفهومی است که 

فر صلح اپیشبرد  گفتمانیندهای  ترویج  و  خشونت  کاهش  می سازی،  همکاری  بر  مبتنی  این  های  پردازد. 

های دیجیتال و ابزارهای مشارکت آنلاین در  های اجتماعی، رسانههایی مانند شبکهمفهوم بر پتانسیل فناوری

اجتماعی مسالمت  تسهیل گفتگو، مستندسازی بسیج  بشر،  با روایت حقوق  مقابله  و  طلبانه  های جنگ آمیز 

جنگ را به رسمیت - هایی مانند شکاف دیجیتالی، نظارت گسترده و سایبرتأکید دارد، اما همچنین چالش

 (.Hattotuwa, 2013: 18) شناسدمی

 3های اجتماعی شبکه 

های آنلاینی هستند که به کاربران امکان ایجاد  های دیجیتال، پلتفرم های اجتماعی در چارچوب رسانه شبکه

گذاری محتوا و مشارکت در جوامع مجازی  اشتراک  پروفایل شخصی، برقراری ارتباط با دیگران، تولید و به 

می  پلتفرم را  این  دگرگون  دهند.  را  ارتباطی  ساختارهای  تنها  نه  اینستاگرام(  و  توییتر  فیسبوک،  )مانند  ها 

های جمعی، بسیج سیاسی و تبادل گیری هویت عنوان فضای عمومی جدیدی برای شکل اند، بلکه به کرده

 
1 - Communication Technologies 

2 - Digital Peace 

3 - Social Networks 
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متمرکز کنش   های اجتماعی بستری برای سازماندهی غیرشناسی، شبکهکنند. از منظر جامعه عمل می   هاایده 

 (. Van Dijck, 2013: 65) کنندجمعی فراهم می 

 سازی دیجیتال صلح

صلح  به  مربوط  »حکومت مباحث  مانند  مفاهیمی  دیجیتال،  توصیف  سازی  برای  را  دیجیتال«  داری 

اند  شوند، به کار گرفته پذیر می فراگیر حکومت که از طریق استفاده از فناوری دیجیتال امکان  هایعقلانیت

(. با این حال، این مفهوم در ابتدا برای به تصویر کشیدن 40:  2020؛ ریچموند  2020)ریچموند و تلیدیس  

سرمایه شیوه رسانه های  کاربری  رابط  در  که  نظارتی  تحلیل کلانداری  و  تجزیه  اجتماعی،  و  داده های  ها 

رسانه هدف  میگیری  تکامل  اجتماعی  از  های  مازاد  اطلاعات  استخراج  چگونگی  توصیف  برای  و  یابند 

(. بنابراین،  8۵: 201۵کند« توسعه داده شد )زوباف، های اجتماعی که »افراد را از رفتار خود تبعید می رسانه 

شده که در آن دسترسی دیجیتال تقریباً   دیجیتالی  سازی بسیار های صلح این زاویه ممکن است برای زمینه

توانند در درجه  های بزرگ فناوری« میهای اجتماعی فراگیر است و »شرکتجهانی است، استفاده از رسانه 

صلح  اثرات  تمام  مطمئناً  اما  باشد،  مرتبط  کنند،  عمل  بازار  منطق  اساس  بر  بر  اول  در  را  دیجیتال  سازی 

های دیگر به کار گرفته شود، خطر )بازتولید( یک دیدگاه  گیرد. وقتی این رویکرد در بسیاری از محیطنمی

بهاروپامحور وجود دارد که عقلانیت را  نئولیبرالیسم می های حاکم دیجیتال  اصلی  بیند و  عنوان محصول 

مچنین نقش های تحت تأثیر منازعه و هیافته تاریخیِ زمینه  های تجربی ناهمگن و تکاملتواند واقعیت نمی

سازی  ساز در پاسخ به عدم تعادل قدرت را در نظر بگیرد. در نهایت، بیان این که صلح های صلح سازمان

انسانی« هستند، به    کند که »مصنوعی« یا »پساهای حکومتی را ایجاد میها، اشکال یا عقلانیتدیجیتال، شیوه

فناورانه آن خواهد بود. با این حال، این امر باعث  -سازی دیجیتال از محیط اجتماعیمعنای جداسازی صلح 

های دیجیتال، از جمله هوش مصنوعی، همچنان شود، زیرا فناوری ماشین می -ایجاد تمایز مصنوعی انسان

 . ( ۵1: 2022شوند )هیربلینگر، ها توسعه، استفاده و کنترل میتوسط انسان 

سازی دیجیتال نه تنها به صورت محلی تحت تأثیر  مهم است اذعان کنیم که تأثیرات دستور کارهای صلح 

شوند، بلکه به صورت محلی نیز متنوع  گیرند که در درجه اول به دیجیتالی شدن مربوط نمیعواملی قرار می 

سازی دیجیتال ممکن است هایی با دسترسی و سواد دیجیتال محدود، ابتکارات صلح ویژه در زمینه هستند. به

های تولید شده دیجیتالی به نهادهای حاکم موجود،  آوری، تجزیه و تحلیل و اقدام بر اساس داده برای جمع 

های هشدار  های آزمایشی سیستمعنوان مثال، طرحهای محلی و مقامات سنتی، متکی باشند. بهمانند دولت
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اند، عمدتاً مقامات  اندازی شده راه   1و هشدار اولیه مبتنی بر پیام متنی که توسط برنامه توسعه سازمان ملل متحد 

هایی که با هدف مقابله با  پروژه (.  UNDP, 2021: 27)  اندمنتخب، مقامات سنتی و زنان را درگیر کرده 

مینفرت انجام  آنلاین  گروه پراکنی  و  زنان  از جمله  داوطلب،  جوامع  آموزش  شوند،  نیز  را  جوانان  های 

های به حاشیه رانده شده سنتی را درگیر کنند. علاوه بر این، بسیاری از ابتکارات  دهند تا عمداً گروه می

شوند و ممکن است از رویکردها  های اجتماعی و سیاسی آشکار می سازی دیجیتال در حاشیه جنبشصلح 

های حمایتی آنها استفاده کنند و ارتباطات نزدیک و اهداف مشترک مربوط به تغییر سیاسی را و استراتژی 

ایازی،   و  )رابرتسون  کنند  می32:  2019حفظ  نشان  این  سیستم (.  که  اجتماعیدهد  دخیل  -های  در  فنی 

المللی و بخش خصوصی شکل بگیرند، بلکه  های بینسازی دیجیتال نه تنها ممکن است توسط سازمان صلح 

رویه  مختلف صلح توسط  به طرق  که  مدنی  جامعه  و  ملی  غیرهای حاکمیتی  یا  سیاسی  را  سیاسی    سازی 

 .گیرندکنند نیز شکل میمی

سازی دیجیتال منجر  تواند این باشد که بپرسیم آیا صلح برای یک رویکرد بازتابی می   تریک دیدگاه مناسب 

می  شدن  سیاسی  تشکیل  -شود  به  را  آنها  زیربنای  که  ادعاهایی  و  مختلف  مواضع  بین  تبادل  نتیجه  در  و 

سازی  دهند که اذعان به بُعد سیاسی صلح ای نشان می سازی مجادلههای صلح یا برعکس. نظریه   -دهندمی

تواند روابط بین طرفین درگیری را که ممکن  ویژه ضروری است، زیرا فعال کردن اشکال بیان سیاسی میبه

 (.33:  2023آمیز باشند )هیربلینگر و همکاران، خشونت  است متخاصم اما غیر

 2طلبانه های صلح جنبش 

به مجموعه های صلح جنبش از  اجتماعی اطلاق می   هایها و سازمان ای از کنش طلبانه  استفاده  با  شود که 

در جهت ترویج فرهنگ   آمیزخشونت   مانند آموزش، اعتراض و اقدام مستقیم غیر آمیزهای مسالمت روش 

ها اغلب  کنند. این جنبشصلح، کاهش منازعات مسلحانه، خلع سلاح و حل عادلانه اختلافات فعالیت می

عنوان بخشی از جامعه مدنی جهانی عمل کرده و در پاسخ به جنگ، خشونت ساختاری یا نقض حقوق به

های ارتباطی برای گسترش پیام، هماهنگی  وری اها از فنگیرند. در عصر دیجیتال، این جنبش بشر شکل می 

 (.Cortright, 2008: 48) برندفرامرزی و افزایش مشارکت مردمی بهره می 

  

 
1 - UNDP 

2 - Peace Movements 
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 مبانی نظری پژوهش 

 بخش مبانی نظری: دو نظریه کلیدی 

اجتماعی در تحول جنبشبرای تحلیل نقش شبکه در چارچوب صلح دیجیتال، دو   طلبانههای صلح های 

از حوزه  به طور ویژه مرتبط و روشنگر هستند:  های »مطالعات ارتباطات« و »جامعه نظریه  شناسی سیاسی« 

ارتباطی هابرماس و نظریه شبکه به  نظریه کنش  این دو چارچوب،  ایِ قدرت در عصر اطلاعات کاستلز. 

 . کنندها را فراهم می ایِ بسیج جنبشترتیب، امکان تحلیل گفتمان صلح در فضای عمومی و ساختار شبکه

 یورگن هابرماس  ؛1نظریه کنش ارتباطی . 1

داند.  ( در نظریه کنش ارتباطی، عقلانیت و دمکراسی را بر پایه »گفتگو« و »تفاهم« استوار می 1981هابرماس )

و فارغ از فشار و   ای است که در آن شهروندان با تکیه بر استدلال بهتراز منظر او، فضای عمومی عرصه

پردازند تا به اجماعی عقلانی دست یابند. کنش ارتباطی، در مقابل کنش  سلطه، به بحث و تبادل نظر می

استراتژیک )که هدفش تحمیل اراده است(، متوجه تفاهم و همکاری است. این نظریه برای مفهوم صلح  

توان به مثابه یک »فضای عمومی دیجیتال« در  های اجتماعی را می دیجیتال بسیار حیاتی است، زیرا شبکه 

تقویت گفتمان عقلانی حول پتانسیل  فضا، جنبش  نظر گرفت که  این  در  دارد.  را  طلبانه  های صلح صلح 

روایتمی انتشار  و  تولید  با  مستندسازی خشونت توانند  به  های جایگزین،  فرامرزی،  ایجاد گفتگوی  و  ها 

گفتمان»عقلانیت  از  جنگ زدایی«  مسالمتهای  حل  و  تفاهم  برای  را  زمینه  و  کرده  کمک  آمیز افروز 

این حال، هابرماس خود هشدار می با  تواند تحت سلطه  دهد که فضای عمومی می منازعات فراهم کنند. 

های اجتماعی  خطری که در مورد شبکه-های انبوه( قرار گیرد  منافع اقتصادی و سیاسی )از جمله در رسانه 

 .های ترول« و انتشار هدفمند اخبار جعلی نیز مصداق داردهایی مانند »کارخانه و پدیده 

های اجتماعی فراهم  های صلح در شبکه این نظریه چارچوبی برای تحلیل محتوای تولید شده توسط جنبش

ارائه استدلال   .کندمی به تفاهم و  این محتوا معطوف  استراتژیک و  آیا  یا صرفاً کنشی  های عقلانی است 

 .دهدهای دیجیتال ارائه می تهاجمی؟ همچنین، معیاری برای ارزیابی کیفیت »گفتمان صلح« در پلتفرم 

 ؛ مانوئل کاستلز 2ای و قدرت ارتباطی . نظریه جامعه شبکه 2

شبکه 2009)  کاستلز »جامعه  نظریه  ارائه  با  می(  استدلال  حول  ای«  معاصر  جامعه  بنیادین  ساختار  که  کند 

های دیجیتال شکل گرفته است. در این جامعه، قدرت دیگر صرفاً در نهادهای سنتی متمرکز نیست، شبکه

 
1 - Communicative Action 

2 - Network Society and Communication Power 
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تر از آن، در توانایی ایجاد معنا در ذهن مردم از طریق  و مهم   هاریزی و کنترل شبکهبلکه در توانایی برنامه 

نامد. از دید کاستلز، تغییر اجتماعی اغلب از  های اطلاعاتی نهفته است. او این را قدرت ارتباطی میجریان 

های مسلط اطلاعات رخ  دار در برابر جریان های برنامههویت های مقاومت و سپسگیری هویت طریق شکل 

های اجتماعی  لی برای جنبشئامتمرکز خود، ابزارهای اید  های اجتماعی، با ساختار افقی و غیردهد. شبکه می

عنوان »ضرورت«(  طلبانه( هستند تا هویت جمعی جدیدی بسازند، روایت مسلط )مثلاً جنگ به )از جمله صلح 

کنند. کاستلز بر دوسویگی  مکانی، قدرت ارتباطی خود را اعمال    را به چالش بکشند و با بسیج سریع و فرا

بخشند؛ از سوی دیگر، همان  های اجتماعی قدرت می ها به جنبش این فضا تأکید دارد: از یک سو، شبکه 

های مستقر  توانند برای نظارت گسترده، سانسور و تولید وحشت اخلاقی مورد استفاده قدرت ها می فناوری 

 . قرار گیرند

عنوان »ابزار« نبینند، بلکه  های اجتماعی را صرفاً به کند تا نقش شبکه این نظریه به پژوهش حاضر کمک می 

های  سازی و اعمال قدرت جنبش عنوان بستری ساختاری درک کند که ماهیت سازماندهی، هویت را به   آنها

های صلح چگونه از  توان پرسید که جنبش طلبانه را دگرگون کرده است. بر اساس این چارچوب، میصلح 

 . کنندقدرت ارتباطی برای بازتعریف معانی مرتبط با »صلح« و »امنیت« استفاده می 

 بندی پیوند نظری جمع 

های اجتماعی چگونه  یند درونی صلح( تمرکز دارد: شبکه انظریه هابرماس بر محتوا و کیفیت گفتمان )فر -

 گیری اجماع عقلانی حول صلح باشند؟ برای کنش ارتباطی و شکل  ایتوانند عرصه می

های اجتماعی چگونه  کند: شبکهیند بیرونی بسیج( تأکید میانظریه کاستلز برساختار و قدرت شبکه )فر  -

پردازی،  دهند تا از طریق ساخت هویت و روایت های صلح امکان می ساختار قدرت را تغییر داده و به جنبش

 قدرت ارتباطی کسب کنند؟

های  های اجتماعی در تحول جنبش تری از نقش شبکه جانبه   بنابراین ترکیب این دو منظر، امکان تحلیل همه

 سازد.طلبانه، هم در سطح گفتمان و هم در سطح عمل جمعی، را ممکن می صلح 

 روش شناسی پژوهش 

 . تحلیلی است-روش تحقیق مطالعه حاضر مروری و از نوع توصیفی
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 ها بحث اصلی و تحلیل یافته

  سازی های صلح دهد: اکثر فعالیت های برخط و معتبر علمی در این مطالعه نشان می نتایج کلی بررسی داده 

کار دارند. با این حال،    و  ها و غیره سردیجیتال عمدتاً ماهیتی آرمانی دارند؛ یعنی با اطلاعات، دانش، روایت 

می  ادعا  صریحاً  نیز  درگیری بسیاری  از  که  خشونتکنند  می های  جلوگیری  کاهش  آمیز  را  آنها  یا  کنند 

دهند، در حالی که برخی دیگر  گیری و عمل انجام می دهند. برخی این کار را با تأثیرگذاری بر تصمیممی

سازی دیجیتال، به  کنند. هنگام بررسی تأثیرات اجتماعی صلح برای بهبود روابط و معیشت جامعه تلاش می 

های »دیجیتال« و »آنالوگ« یا »آنلاین« و »آفلاین« گمراه  توان با تمایزات به ظاهر واضح بین جهان راحتی می 

سازی دیجیتال منجر به اشکالی از  است وسوسه شویم که استدلال کنیم صلح شد. با حفظ این تمایز، ممکن  

شود که از تجربیات  های ماشینی از صلح و درگیری ساخته می شود که از طریق بازنمایی صلح مجازی می 

پراکنی که با  های تحت تأثیر درگیری جدا هستند. این امر در مورد اقدامات مقابله با نفرتروزمره جمعیت 

های فرهنگی،  آمیز یا مضر، بدون توجه به محرکهای اجتماعی از محتوای خشونت هدف پاکسازی رسانه 

  شود، نیز صادق است. با این حال، این کاربردهای غیر اقتصادیِ زیربنایی آن انجام می -سیاسی یا اجتماعی

مجازی نیز دارند،    ع اثرات غیرها و محتوای دیجیتال متمرکز هستند، در واقسیاسیِ فناوری که صرفاً بر پلتفرم

 بخشند. به این معنی که وضع موجود مادی را تداوم می 

یافته  شبکه بخش  نقش  تحلیل  تحقیق:  جنبش های  تحول  در  اجتماعی  های  های 

 طلبانه صلح

های  یافته با اتکا به چارچوب نظری مبتنی بر نظریه کنش ارتباطی هابرماس و نظریه قدرت ارتباطی کاستلز، 

توصیفی مروری  تحقیق  می - این  را  نقش تحلیلی  اصلیِ  محور  سه  قالب  در  دگرگونی توان  و آفرینی،  ها 

این یافته های ذاتی شبکه تناقض از نقش دوگانه و پیچیده این  های اجتماعی، سازماندهی نمود.  ها حاکی 

 .آفرین برای پروژه صلح دیجیتال استگر و مخاطره زمان تسهیلعنوان هم ها به پلتفرم

شبکه 1 هویت  .  و  گفتمان  تقویت  ارتباطی:  کنش  عرصه  مثابه  به  اجتماعی  های 

 طلبانه صلح

یافته هابرماس،  دیدگاه  می مطابق  نشان  شبکهها  میدهند  مطلوب،  شرایط  در  اجتماعی  به  های  توانند 

 .گیری فضای عمومی دیجیتال برای گفتگوی عقلانی حول صلح کمک کنندشکل
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پلتفرمگفتمان این  امکان داده سازی جایگزین:  به کنشگران صلح  یا  های مسلط جنگاند روایت ها  طلبانه 

  های غیر جریان اصلی را به چالش بکشند. برای مثال، انتشار مستمر ویدئوهای خشونت  هایسکوت رسانه 

خبرنگاران، موجی از »آگاهی مبتنی بر شواهد« ایجاد کرده که مبانی  -ها توسط شهروندنظامیان در درگیری 

، مصداق عینی تلاش برای  فراینداین   (.Shirky, 2011: 37)  بردهای درگیر را زیر سؤال می اخلاقی طرف 

 .ایجاد تفاهم از طریق استدلال )کنش ارتباطی( در برابر تبلیغات جنگی )کنش استراتژیک( است

نوردیده    هایی مانند توییتر و فیسبوک، دیوارهای جغرافیایی و سیاسی را درتوسعه گفتگوی فرامرزی: شبکه

اند. صفحاتی  های متعارض را فراهم ساختهطلب میان افراد در اردوگاه های تخیلی صلح و امکان ایجاد جامعه 

ای از این تلاش برای ایجاد شوند، نمونه که به طور مشترک توسط فعالان صلح اسرائیلی و فلسطینی اداره می 

 (. Aouragh, 2016: 120)  فضای مشترک گفتگو هستند

دهند این  ها همسو با نقدهای وارد بر نظریه هابرماس، نشان میچالش در عرصه گفتمان: با این حال، یافته 

اید از عرصه  اغلب  فیلتری و  هایی مانند حبابل گفتگو فاصله دارد. پدیده ئافضای عمومی دیجیتال  های 

تقویت الگوریتم  مجادله های  به  را  گفتگو  قطبیکننده جنجال،  اجماع    های  به  دستیابی  و  داده  تقلیل  شده 

می  را دشوار  و کمپینعقلانی  اخبار جعلی  این، هجوم  بر  افزون  با  سازند.  عمدتاً  هدفمند،  اطلاعاتی  های 

 (.Tufekci, 2017: 92) کننداهداف استراتژیک، فضای لازم برای کنش ارتباطی اصیل را آلوده می 

های اجتماعی به مثابه ساختار قدرت ارتباطی: دگرگونی در سازماندهی و  شبکه .  2

 بسیج جنبش 

های  های اجتماعی، ساختار، دینامیک و تأثیر جنبش ها مؤید آن است که شبکه مطابق نظریه کاستلز، یافته 

 . اندطلبانه را اساساً متحول کردهصلح 

پلتفرم  این  سریع:  بسیج  و  افقی  هزینه سازماندهی  کاهش  با  »جنبشها  ظهور  امکان  هماهنگی،  های  های 

  های گسترده و خودجوش علیه اند. بسیج متمرکز و فاقد سلسله مراتب سنتی را فراهم کرده  غیر   ای«شبکه

گری سریع  هایی از قدرت بسیج ، نمونهPeaceForUkraine#  یا NoWar# هایی نظیر جنگ، مانند هشتگ

این  (.  Bennett & Segerberg, 2013: 65)  دیجیتال قابل تصور نبود  های پیشاملی هستند که در مدل   و فرا

 . کنندگذاری پیروی می ها از منطق عمل جمعی مبتنی بر اشتراکجنبش

های  های اجتماعی ابزاری حیاتی برای قدرت ارتباطی جنبشپردازی و ساخت هویت: شبکهقدرت روایت 

از طریق تولید و انتشار نمادها، شعارها و تصاویر قدرتمند )مانند تصویر آلان کردی(،   آنهااند.  صلح شده 
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، دقیقاً مطابق با تحلیل کاستلز،  فراینداند. این  موفق به خلق هویت جمعی قوی و جلب همدلی جهانی شده 

 . ها نهفته استبندی ذهنیت ای، در توانایی قالبدهد که قدرت در جامعه شبکه نشان می 

ها و بازیگران مسلح نیز از  دهند که دولت ها هشدار می چالش در عرصه قدرت و نظارت: در مقابل، یافته 

کنند. های آنان و سرکوب دیجیتال استفاده میشناسایی شبکه   ها برای نظارت بر فعالان صلح،همین فناوری 

پدیده »دیپ فیک« )جعل عمیق( برای تخریب چهره رهبران صلح یا ایجاد اغتشاش اطلاعاتی، نمونه نوینی  

کارگیری فناوری علیه گفتمان صلح است. همچنین، شکاف دیجیتالی دسترسی نابرابر به این ابزارها را    از به

 .ای نگه دارددهد و ممکن است صدای برخی جوامع متأثر از جنگ را حاشیه نشان می 

 رو  . تحلیل یکپارچه: پارادوکس ذاتی و مسیر پیش3

های اجتماعی  سازد: شبکهها در پرتو دو نظریه مذکور، یک پارادوکس ذاتی را آشکار می تحلیل نهایی یافته 

ای  سابقهظرفیت بی   آنهاهای صلح هستند. از یک سو،  جنبش و هم محدودکننده زمان هم توانمندسازهم 

اند. از سوی  جهانی و اعمال قدرت ارتباطی از پایین به بالا ایجاد کرده  سازیبرای کنش ارتباطی، شبکه 

سازی و  را در معرض دستکاری، قطبی   آنهاها،  دیگر، ذات تجاری، الگوریتمی و تحت نظارت این پلتفرم 

 . بازتولید روابط قدرت نامتوازن قرار داده است

ای انتقادی برای شهروندان، شفافیت ها بر ضرورت سواد رسانه آفرین این فضا، یافته برای تقویت نقش صلح 

پلتفرم  از سوی  فناوری الگوریتمی  توسعه  و  غیرها  جایگزین  برنامه   های  برخی  )مانند  امن  و  های  متمرکز 

های  گیری هوشمندانه از فرصت باز( برای کنشگران صلح تأکید دارند. آینده صلح دیجیتال در گرو بهره متن

 .ارتباطی، همراه با آگاهی عمیق و مقابله فعال با تهدیدهای همان فضا است

 خلاصه و نتیجه 

صلح  مورد  در  نوظهور  ادبیات  از  تا  کرد  سعی  تحقیق  اکثر  این  که  برسد  نتیجه  این  به  دیجیتال،  سازی 

هایی از  های نظری و مفهومی برای مطالعه جنبه نویسندگان و محققان در حوزه فناوری و صلح از چارچوب 

کنند که نیاز به بروز و ظهور بیشتری دارند. البته این مطالعات رویکردی  سازی دیجیتال استفاده میصلح 

بین  با مطالعه فناوری در سیاست  به صورت  جبرگرایانه دارد که  اینجا، فناوری هم  الملل همسو است. در 

ابزاری  ذات صورت  به  هم  و  ویژگی به -گرایانه  با  ابزاری  برای  عنوان  خوب  یا  )بد  ثابت  ظاهر  به  های 

می صلح  که  اجتمسازی(  یا  سیاسی  اهداف  خدمت  در  تعیینتواند  پیش  از  )به  اعی  مثال،  شده  عنوان 

ها تا ( و در حالی که اکثر روایت 201۷  ،کارتیشود )مکتوانمندسازی یا استثمار( باشد، در نظر گرفته می 
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زمینه  در  را  فناوری  اجتماعی  تأثیر  می های صلح حدودی  تشخیص  روایت سازی  این وجود  با  های  دهند، 

دارند. نتایج تحقیق حاضر همچنین  نظری از فناوری و اجتماعی را به طرز عجیبی از یکدیگر جدا نگه می 

تاکید می کندکه اتکای روزافزون زندگی اجتماعی و سیاسی به حکومت دیجیتال و مبتنی بر داده، شایسته  

سازی دیجیتال، بر  تری از نقش فناوری است. پیشنهاد ما برای تمرکز بر روابط قدرت در صلح تفسیر وسیع

پردازد، تلاشی برای پیشبرد بحث اساس یک چارچوب علمی که به ادعاها، دستور کارها و تأثیرات می 

بر  .است جایگزین  تحقیقاتی  چارچوب  یک  مقاله  این  رو  این  انتقادیاز  مطالعه  صلح -ای  سازی  بازتابی 

های اصلی تحقیق  دیجیتال، همراه با پیشنهادهایی برای چگونگی عملیاتی کردن آن ارائه داد. پیش فرض 

سازی با فناوری را به طور مشترک  سازی و صلح های صلح سازی که فناوری های دانش این است که با شیوه 

شوند. سازی تبدیل می به دستور کارها و نتایج صلح   اینهاکنند، تعامل کنیم و بپرسیم که چگونه  تولید می 

به درهم  نگاهی کلی  با  انتقادی  بازاندیشی  به  از دستیابی  ما  این است که در حالی که  تنیدگی نکته مهم 

باید   نداریم ادعا کنیم که  از نظر  بی»   -توانیمیا می -فناوری و جامعه حمایت کردیم، مطمئناً قصد  طرف 

شناختی قرار  شناختی و هستیعنوان محققان دانشگاهی، ما در چندین پایه نظری، معرفت باشیم. به   «تئوری

داریم که تمایل به انتقادی بودن و بازاندیشی را در ما برانگیخته است. از درون این موقعیت است که دستور  

ایم، بازاندیشی به این  طور که در این مقاله استنباط کرده   شود. در واقع، همانکار تحقیقاتی ما پدیدار می 

طرفانه انجام دهیم یا  کنیم جدا بمانیم، تحقیق را از یک دیدگاه بی معنی نیست که ما از آنچه مطالعه می 

سازی دیجیتال نظری پایبند نباشیم. برعکس، این درگیری خود ما در موضوع صلح   اینکه به اعتقادات فرا 

 .ای انتقادی و بازتابی با آن برخورد کنیمبه شیوه است که باعث شده تمایل داشته باشیم 

شبکه  نقش  واکاوی  هدف  با  پژوهش  این  جنبش بنابراین  تحول  در  اجتماعی  صلح های  در  های  طلبانه 

مروری روش  اتخاذ  با  شد.  انجام  دیجیتال«  »صلح  نوظهور  مفهوم  بهره -چارچوب  و  از  تحلیلی  گیری 

ها نشان داد که  چارچوب نظریِ ترکیبیِ نظریه کنش ارتباطی هابرماس و نظریه قدرت ارتباطی کاستلز، یافته

های  هم فرصت   زمانطرف، بلکه یک بستر پارادوکسیکال هستند که هم های اجتماعی نه یک ابزار بی شبکه

 . اندطلبانه به ارمغان آورده سابقه و هم مخاطرات جدیدی را برای کنشگری صلح بی

 ها بندی یافته جمع 

های  پذیر ساختن تولید و انتشار روایت های اجتماعی با امکان . در بعد گفتمانی )سطح هابرماسی(: شبکه1

گیری مرزی، پتانسیل تقویت کنش ارتباطی و شکل  جایگزین، مستندسازی خشونت و تسهیل گفتگوی فرا
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حول صلح را دارند. با این حال، این فضا به شدت در معرض آلودگی ناشی از    ترفضای عمومی عقلانی 

الگوریتمی و کمپین اطلاعات غلط، قطبی  قرار دارد که نفس گفتگوی  سازی  استراتژیک  اطلاعاتی  های 

 .کندمبتنی بر تفاهم را تهدید می 

متمرکز و   ایِ غیرها با ایجاد ساختارهای شبکه سازمانی )سطح کاستلزی(: این پلتفرم -. در بعد ساختاری2

اند. های صلح ایجاد کرده سازی جنبش افقی، دگرگونی بنیادینی در الگوهای بسیج، سازماندهی و هویت 

داده   آنها قرار  اختیار کنشگران  را در  ارتباطی  همدلی  قدرت  و جلب  از طریق خلق هویت جمعی  تا  اند 

ابزار قدرتمندی برای  های مسلط جنگ اخلال ایجاد کنند. در مقابل، همان فناوری جهانی، در روایت  ها 

 .گذارندهای مستقر می نظارت دولتی، سرکوب دیجیتال و جنگ روایتی در اختیار قدرت 

نهایی حکایت از یک دوگانگی ذاتی دارد: شبکه. پارادوکس ذاتی: جمع 3 زمان  های اجتماعی هم بندی 

کنند، اما این بسیج ممکن  امکان بسیج سریع و جهانی را فراهم می   آنهاتوانمندساز و محدودکننده هستند.  

گشایند، اما همان  فضایی برای گفتمان انتقادی می   آنهاپذیر باشد.  است شکننده و در برابر دستکاری آسیب 

 .عقلانی تبدیل شود زدگی غیرای برای هیجانتواند به عرصه فضا می 

 پیشنهادهای کاربردی 

 :طلبهای صلح . برای کنشگران و سازمان 1

عنوان یک اولویت آموزشی، برای مقابله با اطلاعات نادرست  ای به ای انتقادی و سواد داده توسعه سواد رسانه 

پلتفرم های الگوریتمی. تنوع و تشخیص دستکاری  استفاده از  با ترکیب  به راهبردهای ارتباطی  های  بخشی 

شده( برای کاهش خطر    باز و رمزگذاریهای متنمتمرکز )مانند اپلیکیشن  های امن و غیراصلی و فناوری 

های  زبانه و مبتنی بر روایت   گذاری بر تولید محتوای خلاقانه، چندنظارت و حفظ استقلال ارتباطی. سرمایه 

 . انسانی برای غلبه بر سر و صدا و جلب همدلی پایدار

 : المللیگذاران و نهادهای بین . برای سیاست 2

چارچوب  پلتفرمتدوین  مسئولیت  برای  شفاف  حاکمیتی  محتوای  های  مدیریت  در  اجتماعی  های 

حمایت از ابتکارات دیپلماسی دیجیتال و .ها، با حفظ آزادی بیانآمیز و اطلاعات غلط در بحران تحریک

توجه ویژه به رفع شکاف   های درگیری.شده برای طرف   گریایجاد فضاهای گفتگوی آنلاین امن و میانجی 

 . نشین در مناطق درگیریهای حاشیه دیجیتالی و تضمین دسترسی امن و برابر به اطلاعات برای گروه 
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 های آینده پیشنهادهای نظری و راهبردی برای پژوهش 

سیاسی متفاوت، انجام مطالعات کیفی و میدانی  - های فرهنگیپردازی بومی: با توجه به بافت . توسعه نظریه 1

نظری که نقش شبکه برای توسعه چارچوب  غربی    های صلح در جهان غیرهای اجتماعی در جنبش های 

 . )مانند خاورمیانه یا آفریقا( را با ظرافت بیشتری تبیین کند، ضروری است

های مختلف )توییتر،  های پلتفرممطالعات الگوریتمی و پلتفرمی: تحقیق در مورد منطق خاص الگوریتم   .2

بر قابلیت مشاهده، گسترش و اثربخشی گفتمان صلح، یک خط    آنهاهای  ( و تأثیر تفاوتتاکتلگرام، تیک 

 .پژوهشی نوظهور و حیاتی است

های دیجیتال مدت کمپین  های طولی و تأثیرسنجی: انجام مطالعات طولی برای سنجش تأثیر بلند . تحلیل3

هایی که به صورت تطبیقی به بررسی  دیپلماتیک، و نیز پژوهش -یندهای سیاسیاصلح بر افکار عمومی و فر 

 . های صلح مختلف بپردازندموفقیت یا شکست راهبردهای مختلف دیجیتال در جنبش 

نظام 4 بررسی  امنیتی و روانی:  ابعاد  بر  امنیت . تمرکز  و  ثانویه(  ترومای  پیامدهای روانی )فرسودگی،  مند 

سایبری کنشگران صلح در فضای مجازی و ارائه راهکارهای حمایتی، نیاز به توجه جدی پژوهشگران حوزه  

 .مطالعات صلح و امنیت سایبر دارد

 بندی نهایی جمع 

های  های اجتماعی را به یکی از عرصه ای پیچیده و چندلایه است که شبکهصلح در عصر دیجیتال، پروژه 

این مقاله نشان داد که تحقق »صلح دیجیتال« مستلزم عبور از دیدگاه  تعیین کننده آن تبدیل کرده است. 

عمیق درک  و  صرف  شبکه ابزارانگارانه  از  به تر  اجتماعی  عرصه های  و  عنوان  هویتی  روایی،  نبرد  های 

بهره های صلح قدرتاست. آینده جنبش  قابلیت طلبانه در گرو  از  انتقادی و اخلاقی  های  گیری هوشمندانه، 

معماری   ساخت  سمت  به  حرکت  و  آن  تهدیدهای  مهار  برای  جمعی  تلاش  با  همراه  فضا،  این  ارتباطی 

 تر برای همه است. تر و امن دیجیتالی عادلانه 

 منابع فهرست 

 منابع فارسی 

های آموزش عالی، سومین کنفرانس  های اطلاعات و ارتباطات و آموزش صلح در نظام فناوری   .(1400)  . ابراهیمی، ی -

 المللی صلح پژوهی.بین 

بینفناوری   .(1403).  م  ،زاده برجعلی.؛  ع  ،جعفری - و ظهور کنشگران جدید در عرصه  ارتباطی  نوین  دانش  های  الملل. 

 Doi:10.30497/pkn.2024.243855.3031. 10٦-83 ،(1)20 ،سیاسی

       1404، بهار 1سال اول، شماره                                                             فصلنامه مطالعات صلح 
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انجمن ایرانی مطالعات   شکاف دیجیتال؛ سدّ راه حقوق بشر در عصر فناوری اطلاعات و ارتباطات،  .(1402)  .زاده، حفرج -

 سازمان ملل متحد. 

های اجتماعی مجازی. های اعتراضی با تأکید بر نقش شبکه گیری جنبش الگوی شکل   .(1402).  ب  ،نیاربیعی   .؛ح  ،هرسیج -

 . 22-1 ،(3)34 ،شناسی کاربردیجامعه
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